
Proses Teknis Terstruktur

Ekosistem & Kemitraan

Cakupan Layanan Terintegrasi

Operasional Multi-Wilayah

Model Layanan Fleksibel

Layanan jaringan, cloud, dan infrastruktur
energi disediakan dalam satu integrasi
solusi yang saling terhubung,
memudahkan pengelolaan,
meningkatkan efisiensi, dan menekan
kompleksitas operasional.

Setiap layanan dijalankan melalui proses
kerja yang terencana dan sistematis,
mulai dari analisis kebutuhan,
perancangan solusi, implementasi,
pengujian, hingga operasional dan
pemeliharaan berkelanjutan.

Skema layanan yang dapat disesuaikan
dengan kebutuhan teknis, skala
operasional, dan anggaran klien,
termasuk opsi layanan terkelola, proyek,
maupun dukungan berkelanjutan.

Didukung oleh ekosistem mitra teknologi,
penyedia perangkat, dan sumber daya
manusia profesional yang
berpengalaman untuk memastikan
kualitas, keandalan, dan keberlanjutan
solusi.

Didukung oleh tim dan mitra
operasional di berbagai wilayah
Indonesia untuk memastikan
jangkauan layanan yang luas,
implementasi yang tepat waktu, serta
dukungan teknis yang responsif.

Keunggulan
Layanan Kami

Informatika Indonesia adalah penyedia layanan
dan integrator infrastruktur teknologi yang berfokus
pada pengembangan jaringan, layanan digital,
serta sistem energi pendukung. Dengan
mengedepankan pendekatan teknis yang terukur
dan kolaboratif, kami berkomitmen untuk
menyediakan solusi yang tepat sasaran dan sesuai
dengan kebutuhan spesifik pengguna. Melalui
inovasi berkelanjutan dan pemahaman
mendalam terhadap dinamika industri, kami
berusaha menjadi mitra terpercaya dalam
mendorong transformasi digital di Indonesia.
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Produk dan
Layanan Kami

Jaringan & Konektivitas

Starlink & Internet Managed Service
Layanan internet satelit dan dedicated
dengan pengelolaan terpusat untuk
konektivitas yang stabil, aman, dan andal.
Mencakup instalasi, konfigurasi jaringan,
monitoring performa, serta dukungan teknis
berkelanjutan untuk memastikan kualitas
layanan tetap optimal.

Local Area Network
Perancangan dan instalasi jaringan kabel
terstruktur berkecepatan tinggi yang stabil
dan aman, termasuk integrasi sistem CCTV
dan akses kontrol pintu. Dirancang untuk
mendukung operasional harian, keamanan
area, integrasi sistem digital, serta
pengembangan jaringan sesuai kebutuhan di
masa depan.

Kolokasi Data Center
Layanan penempatan server di data center
Tier I hingga Tier IV yang tersebar di berbagai
lokasi di Indonesia dan internasional.
Didukung standar keamanan tinggi,
ketersediaan layanan 24/7, infrastruktur andal
dengan tingkat redundansi sesuai tier, serta
dukungan operasional berkelanjutan untuk
menjaga performa, keandalan, dan
keamanan data.

Beli atau Sewa Perangkat
Penyediaan perangkat jaringan dan IT seperti
Router, Switch, Firewall, Server, PC/Laptop,
Starlink, OLT/GPON, NVR/CCTV, Smart Lock,
serta perangkat pendukung lainnya. Tersedia
opsi pembelian atau sewa sesuai kebutuhan
operasional dan anggaran.

Digital, Informasi dan
komunikasi Teknologi 

Domain, Hosting & SSL
Layanan pengelolaan domain, hosting,
dan sertifikat SSL untuk memastikan
website aman, stabil, dan berperforma
optimal. Mencakup pengaturan DNS,
keamanan data, serta keandalan akses
untuk mendukung kebutuhan bisnis dan
organisasi.

VPS & Dedicated Server
Penyediaan VPS dan dedicated server
dengan performa tinggi, kontrol penuh,
dan tingkat keamanan yang dapat
disesuaikan. Dirancang untuk
mendukung aplikasi bisnis, sistem
internal, dan layanan digital dengan
kebutuhan resource yang fleksibel dan
skalabel.

Email Bisnis 
Penyediaan email bisnis profesional
menggunakan domain perusahaan
dengan sistem yang aman dan
terkelola. Mendukung komunikasi
internal dan eksternal yang terpercaya,
stabil, serta meningkatkan kredibilitas
dan identitas profesional perusahaan.

IoT & Solusi AI
Implementasi solusi Internet of Things dan
kecerdasan buatan untuk mendukung
otomasi sistem, pemantauan real-time,
analitik data, serta pengambilan keputusan
yang lebih cepat dan berbasis data dalam
proses bisnis.

Sistem Kelistrikan dan
Tenaga

Sistem Kelistrikan & Power
Perancangan, instalasi, dan integrasi sistem
kelistrikan untuk memastikan pasokan daya
yang stabil, aman, dan sesuai standar
operasional. Mencakup perhitungan kapasitas
beban, sistem proteksi, panel distribusi, serta
pengujian untuk menjamin keandalan
operasional.

Backup Power & Generator
Penyediaan dan instalasi generator serta
sistem backup daya untuk menjaga
operasional tetap berjalan saat terjadi
gangguan listrik utama. Termasuk sistem
otomatis, sinkronisasi daya, serta integrasi
dengan panel listrik dan beban kritikal.

Tenaga Surya
Implementasi sistem PLTS on-grid dan off-grid
yang dirancang efisien dan andal. Mencakup
studi kebutuhan energi, desain sistem, instalasi,
serta integrasi dengan jaringan listrik atau
sumber daya cadangan lainnya.

Pembuatan Website
Pengembangan website profesional
yang responsif, aman, dan mudah
dikelola, disesuaikan dengan kebutuhan
bisnis dan identitas brand. Dirancang
untuk meningkatkan visibilitas digital,
pengalaman pengguna, dan
kepercayaan pelanggan.

UPS
Penyediaan sistem UPS untuk melindungi
perangkat kritikal dari gangguan listrik, fluktuasi
tegangan, dan pemadaman mendadak.
Berfungsi menjaga kontinuitas daya sementara
dan keamanan peralatan sensitif.

Baterai
Solusi sistem baterai untuk penyimpanan
energi dan dukungan cadangan daya yang
stabil. Dirancang untuk mendukung sistem UPS,
PLTS, dan backup power guna memastikan
ketersediaan energi berkelanjutan.

Pendingin
Solusi sistem pendingin untuk menjaga suhu
ruang dan peralatan tetap optimal. Mendukung
efisiensi energi, umur peralatan, serta
keandalan operasional pada ruang server dan
fasilitas kritikal.


